INFRAB®PS

POLITICA ANTICORRUPGAO

INFRAOPS COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
LTDA

“INFRAOPS”

PREAMBULO

A empresa INFRAOPS COMERCIO E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA, é uma pessoa juridica de direito privado, inscrita noCNPJ/MF n°® 07.662.767/0001-
25, Inscricao Estadual n® 126.035.814.112, inscrita no CCM da Prefeitura do Municipio de
Sao Paulo, neste Estado, com sede a Avenida Marqués de Sao Vicente, 446, cj.314, Barra
Funda, Sdo Paulo/SP, CEP 01139-000, com o nome fantasia“INFRAOPS”, que atua na
prestacdo de servicos e desenvolvimento, suporte e manutengdo de sistemas
informatizados (Tecnologia da Informacgao-Tl), dentro de principios éticos, visando manter
solida sua reputagdo no mercado, com responsabilidade social e ambiental, com respeito
as instituicoes, as praticas sadias da livre concorréncia, do livre mercado, e a contribuicao
para o desenvolvimento da tecnologia da informacgédo, sempre pautada pela integridade,
lealdade, respeito e valorizacdo do ser humano em sua dignidade, com respeito as
diversidades, opinides e crengas, sem quaisquer preconceitos e formas de discriminagéo.
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1. OBJETIVO:

1.1. Com o objetivo de seguir e praticar os principios éticos e valores adotados, a empresa
INFRAOPS COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA, a seguir
designada abreviadamente por seu nome fantasia “INFRAOPS” formula a presente Politica
Anticorrupcéao (“Politica”), que se regera pelas disposi¢cdes seguintes.

1.2. Esta Politica tem como objetivo descrever os principios anticorrupgdo que devem
nortear a “INFRAOPS” e os relacionamentos, comportamento e condutas institucionais de
todos os seus colaboradores, internos e externos, em especial a todos os integrantes do
seu quadro societario e administrativo, seus diretores, empregados, funcionarios e
prepostos, inclusive seus prestadores de servigos terceirizados (doravante designados em
conjunto simplesmente “Colaboradores”), fornecedores e parceiros de negdécios, no
exercicio de suas fungdes e atividades relacionadas a sua atuagao.

1.3. Objetiva a presente Politica, sem prejuizo das demais premissas e proposi¢cdes nele
elencadas:

° Estabelecer o conjunto de padrdes e regras anticorrupcao indispensaveis para
balizar a atuagao legal dos Colaboradores da “INFRAOPS”;

. Evitarirregularidades em suas atividades;

. Reforcar o cumprimento de leis e nhormas anticorrupgdo nas atividades fins da
empresa;

° Influenciar a cultura organizacional da “INFRAOPS”, visando o comprometimento

dos Colaboradores no sentido de manter e promover condutas, permanentemente
pautadas por elevados padrdes anticorrupc¢éo e de integridade, impedindo a utilizagao da
empresa em prol de interesses conflitantes com o alcance de seus objetivos.

2. VALORES

2.1. Além dos objetivos ja elencados no item anterior, e sem prejuizo deles, sdo valores
contemplados pela “INFRAOPS” no exercicio de suas atividades e sua atuagdo no
mercado:

o Oferecer servicos de tecnologia de maneira inteligente e sustentavel para os
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negocios deseus clientes.

° A transparéncia nos processos de trabalho, de fornecimento de produtos, servicos
e de relacionamento profissional com clientes, colaboradores internos e externos.

° Absoluto sigilo profissional e comercial em todas as etapas de contratagéo e de
execucao dos servigos contratados e/ou fornecimento de produtos.

° Competéncia técnica e parceria de resultados como objetivo de sua atuagdo como
empresa de Tecnologia da Informacao (TI).

° O bom relacionamento com os diversos setores sociais em que atua, assegurando
aos clientes profissionalismo e confianga nas solugdes que almejam, investimento
constanteem atualizagao e aprimoramento dos recursos tecnolégicos mais adequados as
necessidades de seus clientes, e estrito cumprimento das obrigagcées assumidas perante
clientes, colaboradores internos e externos, sempre dentro das normas éticas, morais e
legais que norteiam suas atividades, de modo a proporcionar ambiente saudavel e de
confianca mutua, cumprindo rigorosamente os acordos e contratos firmados.

. Valorizagédo das parcerias construidas com seus clientes, na busca de resultados
satisfatérios para as partes envolvidas e para a sociedade como um todo.

o Reconhecimento e respeito a atuacao dos 6rgaos controladores ou orientadores de
suas atividades, sejam eles entes publicos ou entidades privadas com poder de
fiscalizagdo e controle, associacdes de classe, entidades educacionais e sindicais.

o Manutencdo de um ambiente de trabalho com relacionamento baseado no
profissionalismo, na confianga mutua, na cooperagdo, na integracdao de todos os
colaboradores, e no respeito as diferengas individuais de cada um.

° Compartilhamento de recursos, conhecimentos e experiéncias profissionais
adquiridos ou desenvolvidos — desde que respeitado o devido sigilo profissional e comercial
-, buscando o aprimoramento da capacitagéo técnica, dos métodos e dos processos, de
maneira a atingir melhor resultado global de clientes e colaboradores.

° Valorizagdo das pessoas e respeito a sua dignidade, contribuindo para o seu
desenvolvimento pessoal, intelectual, técnico e profissional.

o O zelo permanente em sua atuacgao pela utilizacdo adequada e econbmica dos
recursos materiais, intelectuais, técnicos e financeiros disponiveis, visando uma economia
sustentavel.
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° A preservacgao e respeito a imagem, ao patrimonio e aos interesses das pessoas e
empresas envolvidas, de clientes e colaboradores em geral.

o O reconhecimento e valorizagdo do capital intelectual da empresa e o estimulo ao
surgimento de novas liderangas que possam contribuir para o seu desenvolvimento e sua
atuacao.

N

o Valorizagdo e estimulo a conduta ética individual e coletiva de colaboradores
internos e externos, clientes e fornecedores.

° A legalidade, a impessoalidade, a moralidade, a publicidade, integridade, a
equidade, a independéncia, a probidade, a boa-fé e a eficiéncia em todos os atos
praticados, valorizando a transparéncia, a lealdade e a confiabilidade.

o A manutencao de um relacionamento pautado no respeito mutuo, preservacao e
confidencialidade das informacdes pertinentes a empresa, seus clientes e colaboradores
internos e externos.

° Relacionamento com clientes, fornecedores e parceiros que possuem praticas
harmonicas ao padrao ético adotado pela “INFRAOPS” e a moral social, evitando aqueles
que sabidamente ndo possuem 0s mesmaos principios.

o Rejeicdo a disposi¢des contratuais que afrontem ou minimizem a dignidade, a
qualidadede vida e o bem-estar social de seus Colaboradores e prestadores de servigos
terceirizados.

o Reconhecimento a legitimidade dos canais de didlogo com as instituicbes
representativas dos trabalhadores, legalmente constituidas, através de instrumento
adequado para buscar a composigao e a convergéncia de interesses conflitantes.

o Cumprimento da legislagao e das determinagdes explicitadas nos instrumentos que
regulam arelacado da “INFRAOPS” com seus Colaboradores.

o As praticas de governanga com foco na identificagdo, monitoramento e controle de
quaisquer espécies de riscos que possam comprometer a “INFRAOPS” e/ou seus clientes.

o A protegcdo de Dados Pessoais de seus Colaboradores, prestadores de servigos
terceirizados, fornecedores, parceiros de negécios e Clientes, valorizando a sua
privacidade e o tratamento de dados pessoais nos termos da Lei Geral de Protecao de
Dados e demais normativos vinculados ao tema.

° Respeito a livre concorréncia e a ndo compactuagédo com praticas de cartelizagéo,
combinacao de precos, espionagem industrial, corrupcao, interferéncia negativa na
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imagem de concorrentes ou qualquer outra medida que interfira na livre concorréncia.

3. ABRANGENCIA

3.1. Esta Politica Anticorrupcdo se aplica a diretores, executivos, funcionarios,
colaboradores, fornecedores e parceiros da “INFRAOPS”. A leitura e o conhecimento desta
Politica por todos os membros da administragao, colaboradores internos e externos, e de
todos que de alguma forma se relacionam com a empresa € essencial para amparar as
acodes e decisdes de maneira ética e integra, e seu cumprimento é fundamental para que
sejam alcangados os mais altos indices de qualidadee confianga no mercado.

4.DOS SOCIOS E DIRIGENTES

4.1. Os Socios e Dirigentes da “INFRAOPS” devem pautar seu comportamento por esta
Politica Anticorrupgéo, nos termos enumerados a seguir, e sem prejuizo dos demais:

° Realizar suas atividades assegurando o cumprimento da legislagéo vigente e aplicavel
as atividades da “INFRAOPS” e dos Colaboradores, bem como assegurar o cumprimento
do Contrato social da “INFRAOPS”, desta Politica e dos demais normativos internos da
empresa, em proveito do desenvolvimento da “INFRAOPS” e visando o melhor atendimento
possivel e a plena satisfagao dos clientes.

° Nao tolerar, e denunciar a quem de direito, o uso de praticasilicitas, atos de corrupcéao,
suborno ou fraude, tanto em processos internos quanto na execugao dos servigos ou na
realizacdo de negdcios com clientes e parceiros.

° Nao tolerar, e ndo se compactuar, com negdécios envolvidos em qualquer crime de
lavagem de dinheiro ou financiamento de atividades criminosas, envolvendo sécios,
dirigentes, empregados, colaboradores, fornecedores e terceiros que, de alguma forma, se
relacionem com a “INFRAOPS”.

° Adotar todas as providéncias necessarias para o fiel cumprimento do disposto na
Lein©9.613, de 03 de margo de 1998 (e alteragdes posteriores), que dispde sobre os crimes
de "lavagem" ou ocultagcdo de bens, direitos e valores.

e Agircom clareza e lealdade na defesa dos interesses da “INFRAOPS”, e apresentar-se
deforma adequada para o desempenho de seu cargo e fungoes.

° Nao reivindicar beneficios ou vantagens pessoais para si préprio ou para terceiros, em
decorréncia de relacionamento comercial ou financeiro firmado em nome da “INFRAOPS”
com clientes, 6rgdos governamentais, instituicoes financeiras, fornecedores,entidades e
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outras empresas com as quais a “INFRAOPS” mantenha relacionamento.

° Nao utilizar em beneficio préprio, ou repassar a terceiros, documentos, trabalhos,
metodologias, produtos, ferramentas operacionais e informacdes de propriedade da
“INFRAOPS” ou de seus clientes, fornecedores e colaboradores, salvo por determinacao
legal ou judicial.

e Abster-se de utilizar influéncias internas ou externas, para a obtencado de vantagens
pessoais e funcionais em razdo ou em decorréncia das atividades da empresa.

° Eximir-se de fazer uso da condigéo de sdcio ou do cargo de dirigente da “INFRAOPS”
para obter vantagens indevidas para si ou para terceiros.

o Facilitar e colaborar com investigagao ou fiscalizagao de drgaos ou agentes publicos
na apuracao de fraudes ou qualquer ilicito de negécios de que tenha conhecimento.

e Avaliar prévia e cuidadosamente todas as situagcbes que possam caracterizar
interesses conflitantes com o alcance dos objetivos da “INFRAOPS” ou conduta néao
aceitavel do ponto de vista ético, denunciando-os ou informando-os a quem de direito.

o Priorizar a contratagdo de Colaboradores, fornecedores e prestadores de servigos
que comprovem boas praticas de negocios, relacionando-se com eles de maneira imparcial
e impessoal.

° Utilizar os recursos da empresa apenas para finalidades de interesse dela prdpria.

o Contribuir para o bom funcionamento de toda a empresa, abstendo-se de atos e
atitudes que impegam, dificultem ou tumultuem a sua atuacéo ou a obtengéo de seus fins
sociaise econdmicos.

o Elaborar e apresentar informagdes que reflitam reais posi¢cdes e resultados
econdmicos, financeiros, operacionais, logisticos e quaisquer outros que afetem o
desempenho da empresa.

° Contribuir para a permanente higidez econémica, financeira e administrativa da
“INFRAOPS” e dos processos de seus clientes.

° Priorizar e preservar os interesses da “INFRAOPS” junto a clientes, 6rgaos
governamentais, organizagdes ndo governamentais, instituicdes financeiras, fornecedores,
entidades de classe e outras empresas com as quais a “INFRAOPS” mantenha
relacionamento comercial ou institucional.

° Respeitar, e fazerrespeitar, em todos os seus termos, a presente Politica Anticorrupgéao
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e as disposicoes legais e regulamentares vigentes, bemcomo proporcionar, sempre que
possivel, sua divulgagao e defesa.

5. DOS EMPREGADOS E COLABORADORES

5.1. Os empregados e colaboradores em geral devem pautar seu comportamento por esta
Politica Anticorrupgéo, nos termos enumerados a seguir:

. Desempenhar suas fungdes e atividades com todo o empenho e dedicagao, tendo
consciéncia de que seus atos e atitudes impactarao de maneira positiva ou negativa todos
os envolvidos na prestagao dos servigos;

. Preservar e cultivar a imagem positiva da empresa perante seus clientes e demais
colaboradores, fornecedores, e de todos que, de alguma forma, se relacionam com ela;

° Resistir atodas as espécies de pressdes indevidas, ndo tolerar, e denunciar a quem
de direito, o uso de praticas ilicitas, atos de corrupgéo, suborno ou fraude, tanto em
processos internos quanto na execugao dos servigos ou na realizagdo de negécios com
clientes e parceiros;

° Nao tolerar, e nao se compactuar, com negécios envolvidos em qualquer crime de
lavagem de dinheiro ou financiamento de atividades criminosas;

° Assumir as consequéncias das proprias acoes e omissoes, ocorridas no &mbito de
suas atribuicbes e que causem prejuizos patrimoniais, morais ou de imagem da
“INFRAOPS” ou aos seus clientes;

. Respeitar as normas legais, o sigilo profissional e comercial, a ética profissional e
segurancga no trabalho;

o Utilizar as informacgdes e documentos uUnica e exclusivamente para o desempenho
das suas atividades profissionais, resguardando absoluto sigilo e confidencialidade;

° Prestar, nos termos legais e/ou estatutarios, contas aos superiores hierarquicos,
partes interessadas pertinentes e drgaos de controle interno e externo, de atos, atividades,
atitudes, decisbes, recursos utilizados e resultados obtidos, bem como facilitar a
fiscalizacao de todos seus atos ou servigos por quem de direito;

° Tratar as pessoas e suas ideias com dignidade e respeito, e proceder com lealdade,
justica e franqueza nas relagdes com empregados e colaboradores, clientes, fornecedores
e terceiros que, de alguma forma, se relacionam com a “INFRAOPS”;
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5.2. O fornecimento de brindes e presentes com a logomarca “INFRAOPS” por
Colaboradores deve estar relacionado a atividade comercial e nunca ser utilizado como
mecanismo de influéncia na tomada de decisao.

5.3. A“INFRAOPS” se reserva o direito de, sem aviso prévio, blogquear e monitorar o acesso
e uso da Internet pelos Colaboradores. O uso inapropriado da Internet, incluindo visitas a
sites ofensivos, pornograficos e de estimulo a violéncia, discurso de 6dio ou preconceito é
estritamente proibido.

5.3.1. Os conteldos de e-mails enviados e recebidos pelo enderego de e-mail da
“INFRAOPS” e o0 conteudo de ligagbes e mensagens trocadas via aplicativos de celular
corporativo, ndo sdo considerados privados, exceto quando exigido por legislacdo
especifica, podendo desta forma, ser monitorados.

6. CONDUTAS VEDADAS

6.1. Sdo vedadas as seguintes condutas aos soécios, diretores, empregados, colaboradores,
fornecedores e prestadores de servicos da “INFRAOPS”, observada a especificidade de
cada atuacgéo:

. Descumprir ou ser conivente com o descumprimento do disposto na legislagao
vigente e aplicavel as atividades da “INFRAOPS” e do Colaborador, no Contrato social da
“INFRAOPS”, nesta Politica e nos demais normativos internos da empresa;

° Induzir outros a agirem em desacordo com leis, regulamentos, politicas, normas,
padroes, procedimentos e boas praticas organizacionais

° Conduzir as transacbes de negoéocio em desacordo com os interesses da
“INFRAOPS”;
. Fazer qualquer comunicagao publica em nome da “INFRAOPS”, sem autorizagcao

ou que prejudique sua imagem.

. Realizar ou admitir qualquer tipo de desvio, fraude, irregularidade e ato ilicito
praticado contra a “INFRAOPS”, partes interessadas e demais agentes da sociedade;

° Praticar quaisquer atos que possam caracterizar interesses conflitantes com o
alcance dos objetivos da “INFRAOPS?”, e beneficiar-se do vinculo com a “INFRAOPS” para
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obter vantagem pessoal ou beneficio de terceiros, ou, tendo ciéncia de tais atos, deixar de
denuncia-los ou informa-los a quem de direito;

. Assumir posicao politica partidaria no desempenho de suas fungdes, bem como
influir nas decisdes, invocando o apoio de e/ou para organizagdes politicas;

° Omitir, adulterar, falsificar ou manipular, deliberadamente, dados e informagodes
que prejudiquem a “INFRAOPS” ou seus clientes e fornecedores, ou apropriar-se deles;

. Descumprir determinacao legitima de representante de qualquer dos o6rgaos
fiscalizadores das atividades da “INFRAOPS” e de seus clientes;

° Permitir ou facilitar a utilizagéo, por terceiros, de bens, rendas, verbas ou valores da
“INFRAOPS”; ou permitir ou facilitar a alienagdo, a aquisicdo ou utilizagcdo de bem
integrante do patriménio da “INFRAOPS”, ou a prestagcdo de servico a clientes,
contrariando as praticas de mercado.

7. ANTICORRUPGAO

7.1. Os Colaboradores devem evitar situagdes que configuram qualquer tipo de
favorecimento no exercicio de suas fung¢des. Por isso, ndo podem:

. Aceitar favor ou presente, viagens, brindes ou qualquer outra cortesia em
decorréncia do trabalho que exerce na “INFRAOPS”, de quem tenha interesse que possa
ser afetado, direta ou indiretamente, por decisdes de sua competéncia ou de seus
subordinados hierarquicos, entendido que o disposto neste inciso ndo se aplica a gesto
costumeiro de cortesia ou brinde de valor igual ou inferior a R$ 100,00 por ano, exceto
quando os brindes forem institucionais e de valor simbdlico (sem valor comercial por
exibirem marca ou propaganda). A distribuicdo de brindes devera ser generalizada ou
sorteada, nunca destinada exclusivamente a um determinado Colaborador.

° Aceitar gratificacao, pagamentos em dinheiro, empréstimos de bens ou valores
favores ou benesses (exemplos: servigos particulares, empréstimos de bens ou valores),
oferecidos por fornecedores, parceiros ou financiadores.

7.2. Qualquer relacao da “INFRAOPS” com parceiros publico ou privado deve obedecer as
regras desta Politica. E expressamente proibido:
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. Solicitar, exigir ou receber, em razao da funcgao, para si ou para outrem, qualquer
espécie de vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal vantagem;
. Realizar, facilitar e apoiar qualquer tipo de atividade corrupta, ativa ou passiva,

envolvendo ou nao valores financeiros;

° Efetuar, prometer ou oferecer quaisquer pagamentos impréprios, duvidosos,
informais ou ilegais ou suborno, bem como favorecer, pela concessao de beneficios
indevidos ou fora das praticas usuais do comércio, clientes e fornecedores, em detrimento
dos demais;

. Prometer, oferecer ou pagar comissoes, beneficios ou doagdes, ou dar ou prometer
quaisquer privilégios, gratificagdes ou vantagens, direta ou indiretamente, as autoridades,
representacdes governamentais, funcionarios publicos ou equiparados, partidos politicos
ou candidatos a cargos politicos ou quaisquer terceiros, com o objetivo de influenciar
decisOes governamentais, obter vantagens ou agilizar o tramite e a aprovacao de processos
ou projetos, para si ou para a “INFRAOPS”;

° Financiar, custear ou patrocinar a pratica de atos ilicitos previstos em lei ou utilizar-
se de pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados.

° Dificultar investigacao ou fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou agentes publicos, ou
intervir em sua atuacgao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de
fiscalizacao do sistema financeiro nacional.

° Solicitar ou receber, direta ou indiretamente, quaisquer privilégios ou vantagens
provenientes de funciondrios publicos em razéo de seu cargo ou fungéo;

o Praticar qualquer ato de corrupgdo com o intuito de exercer influéncia sobre
qualquer dirigente publico ou entidades publicas nacionais ou estrangeiras.

. Realizar qualquer pratica que possa ser classificada como crime pela Lei n© 9.613,
de 03 de marco de 1998 (e alteracdes posteriores), que dispde sobre os crimes de "lavagem"
ou ocultagdo de bens, direitos e valores.

7.3. Em caso de fiscalizagdo na “INFRAOPS” as areas internas responsaveis deveréao
prestar todas as informacdes necessarias aos agentes fiscalizadores, apoiando-os na
resolucdo de duvidas que porventura venham a existir e franqueando o acesso aos
documentos que forem solicitados, tudo devendo ser formalizado e apoiado pela
Assessoria Juridica da “INFRAOPS”.
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7.4. As doacdes e contribuicdes eventualmente realizadas devem ser de carater social e
cultural, todas elas devem obedecer aos termos do Estatuto Social da “INFRAOPS” e
eventuais politicas aplicaveis.

7.4.1. A “INFRAOPS” nao autoriza a realizacdo de doagdes politico partidarias. Havendo
solicitagdo por parte de funcionario publico, candidato a cargo publico ou pessoas
relacionadas a solicitagcdo deve ser negada e comunicada ao superior imediato.

7.5. Todas as operagées realizadas pela “INFRAOPS” serdo registradas e comprovadas no
rigor da lei. A“INFRAOPS” proibe que seus profissionais alterem qualquer registro contabil,
que sejam realizados langamentos irreais ou fraudulentos, ou que os comprovantes de tais
operagdes sejam adulterados. Como documentos originais, entende-se os recibos, as
faturas e relatérios de despesas. Toda a documentagao devera ser mantida para fins de
auditoria de acordo com o prazo e demais requisitos estipulados em lei.

7.6. Lavagem de dinheiro, entendida como a tentativa de camuflar a origem ilicita de
recursos financeiros por meio da utilizagao destes recursos em operacgdes legais, € crime
na legislacao brasileira e uma pratica proibida nos negdcios realizados pela “INFRAOPS”.
Portanto, os Colaboradores que possuem evidéncias ou suspeitam de tais praticas devem
procurar imediatamente seu superior para apreciagao, que em comum acordo com a
Diretoria da “INFRAOPS”, caso confirmada a agao, acionara o COAF - Conselho de
Controle das Atividades Financeiras.

8. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

8.1. A “INFRAOPS” adota todas as praticas necessarias para o tratamento adequado e a
protecdo de dados de seus Colaboradores e clientes, estando em conformidade com a
legislacdo aplicavel ao tema em territério nacional, especificamente com a Lei Geral de
Protegcao de Dados Pessoais, Lei n® 13.709/2018 (“LGPD”).

8.2. Os Colaboradores da “INFRAOPS” deverdao atentar-se as praticas e obrigagdes
indicadas na referida legislagdo/LGPD.

9. CUMPRIMENTO DESTA POLITICA ANTICORRUPGAO

9.1. Emcaso de duvidas sobre qual deve ser a conduta correta a adotar, o colaborador deve
procurar ajuda de forma sincera e transparente.
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9.2. Deve ser comunicada imediata e formalmente ao representante legal da “INFRAOPS”,
qualquer situagdo que possa caracterizar conflito de interesses, ou fatos que possam
prejudicar a empresa ou que contrariem os principios desta Politica Anticorrupgdo. A
“INFRAOPS” assegura a confidencialidadena conducéo destes assuntos e o compromisso
de apuragao dos casos relatados.

9.2.1. Nao havera ou sera admitida qualquer medida de discriminagao ou retaliacao contra
o colaborador que comunique de boa-fé, uma suposta violagéo a esta Politica.

9.2.2. A “INFRAOPS” disponibiliza o e-mail XXXX@INFRAOPS.com.br para eventuais
denuncias.

9.3. Situagbes que, porventura, nao estejam aqui explicitadas, serdo tratadas como
excecao e encaminhadas ao representante legal da “INFRAOPS”, que analisara e decidira
a questdo anunciada dentro dos principios desta Politica Anticorrupgéao.

9.4. Todos que, de alguma forma, se relacionem direta ou indiretamente com a
“INFRAOPS”, devem conhecer e zelar pelo cumprimento desta Politica Anticorrupcgéo.

10. COMITE DE ETICA

10.1. O Comité de Etica é a instancia responsével pela apuracdo dos casos de violagéo
desta Politica, e tem por atribuicao prestar orientagao, responder a consultas, fiscalizar e
exigir o cumprimento dos preceitos deste instrumento, além de instaurar e apreciar o
processo ético-disciplinar, dar parecer sobre as condutas analisadas e, se for o caso,
propor sangdes aos infratores nos termos desta Politica.

10.2. O Comité de Etica sera constituida para a apreciacdo de consultas ou processos
ético-disciplinares especificos e sera automaticamente destituida quando da conclusdo de
todos as consultas e processos disciplinares sob sua apreciagao.

10.2.1. Haverd apenas um tnico Comité de Etica constituido por vez, sendo permitido que
o mesmo Comité de Etica aprecie varios processos disciplinares simultaneos.

10.3. Os procedimentos, referentes aos processos disciplinares, realizados no 4mbito do
Comité de Etica serao disciplinados em ata especifica do Comité de Etica.
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10.4. Os casos de descumprimento as diretrizes definidas nesta Politica serdo analisados
pelo Comité de Etica, podendo resultar em medidas punitivas e rescisérias que incluem
adverténcia (verbal ou formal) ou censura ética, suspensao, demissao ou rescisdo do
contrato com colaboradores, fornecedores e prestadores de servigos, seguindo a
legislacao aplicavel, de forma adequada e razoavel.

10.4.1. A sancao sera aplicada mediante decisao da maioria absoluta dos membros do
Comité de Etica.

10.4.2. Além de aplicar as penalidades previstas nesta Clausula, quando houver prejuizo
financeiro ou aimagem da “INFRAOPS” ou de seus clientes, a “INFRAOPS” podera buscar,
judicialmente, responsabilizar civil e penalmente os infratores.

11. VIGENCIA

11.1. Esta Politica Anticorrupgéo entra em vigor a partir da data de sua divulgagéo no site
da “INFRAOPS” (infraops.com), devendo cada colaborador, interno ou externo, cliente, ou
qualquer pessoa que, de alguma forma se relaciona com a “INFRAOPS”, tomar
conhecimento de seus termos.

12. PUBLICIDADE

12.1. Esta Politica Anticorrupgao esta publicada no site da “INFRAOPS” (infraops.com) e
oportunamente sera registrado em Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos.

Para qualquer relacionamento com a “INFRAOPS”, o interessado, colaborador interno ou
externo, cliente ou fornecedor, devera assinar o competente Termo de Conhecimento e
Ciéncia.

MARCELO LAMOGLIA

INFRAOPS COM E SERVICOS DE TI LTDA.
(Nome Fantasia “INFRAOPS”)
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